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Luciana Marconcini, la nostra relatrice di questease direttrice didattica nel settimo circolo.o8tupa da
molti anni - dal 1990 - di bambini stranieri neflauola, di alfabetizzazione degli adulti straniedli & la
coordinatrice provinciale dei corsi di alfabetizioewe per adulti; quindi, ha una grossa esperienzguesti

argomenti. Come al solito, Luciana ci proporra telazione e poi ci sara lo spazio per la discussion

Luciana M ar concini

Buona sera. Il taglio che daro questa sera akeiate sugli immigrati €, ovviamente, un taglio gagte dal
mondo della scuola. Intenderei procedere in questwlo: parlare, dapprima, dei problemi legati
all'immigrazione dei bambini e, vista I'esperiendze ho con i corsi di alfabetizzazione, parlarvi, poche

di cosa sono i corsi di alfabetizzazione. Non santp sappiate gia su questi argomenti, per cuitgues
potrebbe essere una buona occasione anche penamnéor

Inizierei dai bambini e vorrei darvi dei dati.umeri, a volte, servono per chiarire alcune problgche, dal
momento che, davanti allimmigrazione, c'é chi lieag considerandola un fenomeno emergente, una
situazione di emergenza, chi la considera un pnadlehi la demonizza e chi nega, addirittura, cista
Alcuni dati possono allora chiarire il fenomenaect prendere atto della situazione presente.

lo possiedo dati a carattere nazionale sullimnzgnae, che risalgono al ‘94-'95. Forse voi ne awdtpiu
aggiornati, ma a me interessa darvi non tantofte @ sé, ma le proporzioni del fenomeno, unaovisidi
carattere generale.

Gli immigrati in Italia erano, nel ‘94-'95, 813.006i cui 72.000 nel Veneto; a Verona 13.000.

Ho una statistica del Provveditorato agli Studv@irona, che ci da i dati sulla presenza degli djudei
bambini immigrati nelle nostre scuole. E’ una t&beholto interessante, perché riporta tutti gliiordli
scuola, dalle materne - statali e private - allemintari, alle medie, alle superiori. Da questéistiza
emerge una enorme presenza di bambini di altreomaiza. In totale, 'anno scorso, avevamo 1.211
bambini. E’ un dato interessante, soprattutto gpodato a statistiche piu vecchie, risalenti angieaho
cominciato ad interessarmi di questo problema,astexano rilevato 168 alunni immigrati nel ‘90-'914é8

ne ‘93-'94. Nel giro di 6 anni, gli alunni si sondyunque, quasi decuplicati: una progressione veartmne

molto, molto forte.



Allora, questa € una realtd che sta divenendo semr forte e progressivamente aumentando. Il che
significa che ci deve far assumere una mentalifzosta a quella del’emergenza. Noi, nella scudtans
abituati a rincorrere le emergenze, ad affrontdesmi in quest’ottica. Ora, dobbiamo invece comaneiad
elaborare dei progetti, dei modelli, considerandesta una situazione, perché & una realtd sempre pi
frequente.

Vi cito altri dati, dell’'lstat, a mio avviso inteseanti: in Italia sono presenti 30.000 bambini @&1® anni; il
65% di loro & nato in Italia. Gli altri, a 18 anpdtranno optare per la cittadinanza italiana. Rod0ella
popolazione infantile proviene da gruppi arabi,icaini, asiatici, latinoamericani. Nel gruppo arabo
contiamo: marocchini, egiziani e tunisini; fra gliricani: eritrei, etiopi, somali, ghanesi; fra giiatici:
cinesi e filippini. Questo & importante, perchdactapire che alle spalle dei nostri alunni, denbemi che
abbiamo qua, ci sono tantissime lingue. La lingnai-sappiamo - influenza tutta la cognitivita, remto del
bambino, ma anche della persona adulta. Conoscargajsono le lingue tra i gruppi etnici emigratda
idea della difficolta e della complessita dellatoasione del sistema linguistico di L2 (una secolidgua)
che ¢ la lingua italiana.

Le lingue parlate dagli immigrati sono: arabo, neatono, berbero, arabo-tunisino, egiziano, tigriwo|of,
lingue locali, tui, senegalese, hindi e molte altre

Per noi, cosa significa conoscere e sapere chend &itti questi linguaggi alle spalle dei bambiaP
interessa per cercare di scoprire le struttureulstggche della lingua madre, in modo tale da potetruire
un insegnamento di italiano come L2, il cui apprarahto € il primo problema — anche se non l'uniper i
bambini immigrati che arrivano in Italia. Noi siarabituati ad insegnare la lingua straniera, maatimnamo
alcuna competenza nell'insegnamento della lingalaita come lingua 2 -, ovvero come se fosseingaa
straniera - per questi bambini.

In merito a questo, vanno forse chiariti alcuni @stti: la metodologia da adottare nell'insegnametetia
lingua straniera é diversa rispetto a quella delgua italiana come L2. Parlando genericamenteSdo L2
(lingua straniera o lingua seconda) non si intdadsessa cosa. Quando si parla di lingua strgrsegarla
della situazione nostra, degli alunni che, neléssi, imparano una lingua decontestualizzata, wiadingua
che non é presente in ltalia: tedesco, francegéeda, spagnolo (le quattro lingue principalmensegnate
nelle scuole italiane). Una realta tutta artifieiakel'insegnamento della lingua, perché non abbigstontri

di situazioni concrete, di documenti autentici goéisone che vivono li, per cui si utilizza unatea@sone di
tipo artificiale. Quando si parla di lingua 2 siande una lingua seconda: seconda rispetto afjadimadre,
che e la lingua 1 (viene definita cosi, in pedagpglLa lingua 2 € la lingua italiana per il bambino
immigrato. Per lui € una lingua straniera ma, &ediihza della situazione artificiale che creiamp toostri
bambini, il bambino immigrato si trova ad esserengmnso completamente in un ambiente dove tutti parla
la lingua straniera, per cui le occasioni di ahioento sono moltissime, perché I'ambiente, i dlarte
stradali, le indicazioni, il medico, il fruttivently tutto il mondo attorno parla questa lingugbdmbino o la
bambina immigrato/a ha una motivazione molto pitefall’apprendimento delle lingua rispetto al bamob

italiano, che ha voglia di imparare la lingua siteaan solo se ha amichetti d'estate da andare areQo se si



trova al campeggio con compagni di altri paedhalinbino italiano non ha un bisogno reale di conesltze
lingua straniera, perché vive benissimo nel sudesto, parlando la lingua italiana. Il bambino irgrato

ha, invece, una motivazione molto forte, perch&adimgua non riesce ad entrare in comunicaziomegtio
altri. Le motivazioni allapprendimento sono, duegumolto diverse e noi sappiamo che, in pedagdaia,
motivazione all'apprendimento € una cosa fondanhengaimpara in base alle motivazioni, all’affeita; la
lingua diventa occasione per manifestare i pragmtimenti, che altrimenti resterebbero inibiti, par c’é un
grande investimento nella sfera affettiva del bamobiPer questo la metodologia di insegnamento deve
essere completamente diversa, perché non puo esserrtificiale.

Un altro grande problema legato alla varieta dessPai provenienza dei nostri bambini & quello alell
salvaguardia della loro identita originaria. Saeelpii semplice se, in una citta o in una regioné&sse la
concentrazione di comunita, perché attraverso diatere linguistico riusciremmo ad entrare maggiemte

in contatto con loro, a stabilire delle relaziominche culturali, molto forti. Avendo, invece, una
frammentazione di questo tipo - i Paesi di proverdéesono ben 111 - & impossibile costruire realejent
all'interno di ogni scuola, la cultura del Paeseridjine. Infatti, per salvaguardare l'identita deilimigrato
occorrerebbe che questi potesse mantenere untcocatla propria cultura d’origine. Ma come faco@a
riportare all'interno della scuola culture di 114€eRi diversi? Questo, tra I'altro, € un problenia #aliano,
diverso da quello di altri Paesi, dove ci sono draoncentrazioni di immigrati.

Un altro problema legato al numero enorme di Pdegirovenienza dei nostri bambini € quello della
religione. La religione e importante nella scudkliana. Nella scuola elementare, voi sapete, &ilpites
optare per l'insegnamento della religione oppure pero in realtd sono pochissimi i bambini che non
scelgono la religione cattolica e, fra questi, mecessariamente i bambini stranieri. Le religigmmesenti
sono tante e questo preclude la possibilita diutkse su queste tematiche. Ci sono dei genitomecper
esempio i marocchini, che tengono moltissimo aichambino marocchino si assimili al bambino itatia
vogliono che si adegui ai nostri ritmi, alle nostegole, in tutto tranne che per la religione. B@r nel
momento dell'insegnamento della religione - o imi @omenti in cui questa disciplina viene impartitella
vita della scuola - scattano dei meccanismi di nmme@nsione, oppure incidenti o altri problemi, lega
proprio alla religione.

E’ una tematica da discutere, da portare avantgpgeofondire, perché le visioni del mondo sonedie e
diverso € anche il comportamento che implicanordligioni sono moltissime — non solo la buddista, |
crisitano-protestante, la musulmana - e, ripetestpuci porta ad affrontare svariate problematiche.

Chi e il bambino che si presenta da noi? Quasi esmmglla scuola, il bambino si presenta all'impfieg:
non c’e un’organizzazione che permetta che ariiinizio dell’lanno scolastico e cominci un percors
regolare; la maggioranza dei bambini viene all'ioymiso, ad anno scolastico gia iniziato. L'altr@mgio mi

€ capitato un bambino albanese, prima di Nataleénmiapitato un bambino ghanese; arrivano per
ricongiungimento familiare: una realta - ne paneoedopo, a proposito delle donne - che sta emeggend
adesso.

L'arrivo improwviso crea una emergenza. Allora, &a@s fa? A volte i bambini vengono senza documenti



scolastici e occorre avere qualcuno che ti aiulia ti@duzione dei documenti, dei certificati disnéa che,
molte volte, sono falsificati, perché magari la fgiia viene da situazioni o di guerra o comunqjifficdi, &
una famiglia di rifugiati politici, oppure senzarpesso di soggiorno. Immediatamente, solo per irepler
documentazione utile a individuare in quale classerire il bambino, si creano gia le prime diffiéo La
legislazione italiana prevede che i bambini stnamiengano inseriti nella classe d'etd, o nellassta
successiva rispetto a quella frequentata nel Pdesgine, ma non sempre dai documenti - pensate a
documenti scritti in turco o in arabo o in cinesgamo in grado di capire quale debba essere sempre
c’é un mediatore culturale o qualcuno che ci anglla traduzione. La trafila che prevede il ricorso
all’Ambasciata e ritorno € molto lunga e non senijfmbasciata risponde. Nemmeno stabilire la cladise
inserimento € un compito facilissimo, anche seolemativa ci aiuta.

Molto spesso, si tende ad inserire il bambino im ahasse iniziale, perché non conosce litaliane. L
insegnanti chiedono, spesso, I'inserimento in dasse prima di bambini che hanno gia 11-12 annésué
una cosa che non andrebbe mai fatta, perché lasdéeil gap mentale, che hanno tra loro i bamkiini
prima e i bambini di quinta € un mondo. Anche seapparenza, potrebbe agevolare l'insegnamento
dell'italiano, in realta le problematiche che sitsliscono sono cosi forti, cosi pesanti — a caledbeta si
pongono problemi di varia natura: relazionale, sales di comportamenti diversi tra i bambini - ¢fan &
assolutamente opportuno abbassare la classe. Bisagtire a dare un insegnamento dell'italiano €om
lingua 2 nella classe di competenza.

Anche se la normativa c'é - ed € molto chiara & &hcora tanto da fare, perché, in realtd, sonbeptec
figure preposte specificatamente a questo compite msegnanti devono ritagliare, dai loro orane o
particolari per questo tipo di insegnamento.

Prima si parlava di identitd. Nel caso dei bamfginituttavia, molto difficile parlare di identitagghé
sappiamo che questi sono concetti astratti, cheosdene per tutti: io parlo del bambino e includore per

la bambina, mentre, in realtd, dentro i concettra#ts ci sono sempre le individualita, le soggeta.
Purtroppo per riuscire ad intervenire bisogna arsvanche a delle categorizzazioni, per cui, iregea, pur
restando consapevoli che dietro questi ritrattsamo delle persone singole, con dei problemi singeir
riuscire a costruire dei percorsi educativi bisogware anche una visione di carattere generaleresag
quali sono i problemi, le sofferenze, le dinamiche stanno dietro ad ogni singolo bambino, ma aaecbe
un’idea della generalita delle tematiche toccate.

Un bambino che si presenta nelle nostre scuoladiaemi riconducibili alla migrazione. Dalla nazadita
d’appartenenza possiamo intuire il motivo per ana arrivati in Italia. Quasi sempre sono bambimé c
scappano da situazioni di disagio, da situaziosap, da situazioni di sofferenza. Difficilmentapita,
nelle nostre scuole, il figlio del diplomatico cBevenuto in Italia per motivi di studio, o per nwbtdi
professione elevato: da noi, i bambini vengonoitlezioni di poverta, di miseria. Il progetto migydo dei
genitori € un progetto di miglioramento economicmiglioramento sociale, anche se non sempre questo
progetto viene concretizzato e ha un esito positivo

| quattro punti fondamentali che vengono toccati memento della migrazione sono quelli relativioall



spazio geografico, alla cultura del quotidianop atatus sociale economico ed allo spazio lingigsti
Proviamo ad esaminare e capire che cosa sono,ékdentita del bambino viene toccata dalla migvaz

- lo vedremo anche dopo, parlando della donna uestgbambini vengono a vivere sempre una dualita e
posizioni diverse. Ecco perché € molto difficilerlpge di identitd strutturale ed € un compito molto
impegnativo, per la scuola, aiutare questi bamdicdstruire delle identita stabili o a divenireguere sicure

di sé, autonome. Questi bambini vivono, in real&@le opposizioni.

Una prima opposizione riguarda lo spazio geografiéwono qui, nel Paese ospitante, per un periodo
limitato: molto spesso gia sanno che sono qui psaviamente. | genitori, molto ancorati alla tradie e al
Paese d'origine, quando sono lontani ne hanno lgastdanno continuamente riferimento all’altroveer

cui il bambino vive il nostro come un Paese ospitaguesto spazio geografico & presente, costanteme
maniera duplice al bambino. La scuola, la sociétdaese ospite gli chiede di aderire ai nuovi riadodi
rispettare le regole della societa in cui viengvare. Pensate solo al concetto del tempo: noi Giabituati

al rispetto della puntualita e chiediamo che vepngauantuali, che vengano ordinati, che abbiamo tigtte
cose nella cartella, le giustificazioni fatte, ¢uttose che in altre culture non sono cosi impartadite
piaciuta I'affermazione di una ragazza, che dicé®a: noi, il tempo & una coltura di riso”, cio&émpo, per
loro, viene quantificato non in base all’orologina in base alle azioni che si devono fare. Pendatejue,
allo sforzo richiesto loro per seguire i nostniiite le nostre regole. E questo in presenza dfaméglia che,

pur avendo scelto di venire qui per migliorare teppie condizioni, fa continuamente riferimentol@go
d’'origine. La scuola chiede al bambino stabilitéertne il bambino vive in una costante instabiliéy
questo spazio geografico che continua a cambiadea famiglia e la scuola.

La seconda origine di disagio riguarda la curagiaitidiano. Nella quotidianita, ogni societa sirasp,
comunica in maniera diversa. Noi viviamo il quadidd costantemente: nel modo di rapportarci coalgli

nel modo di esprimere le nostre emozioni, nellaceaione che abbiamo del sesso, del genere, nella
concezione delle generazioni. Il bambino si tromaece, a vivere situazioni differenziate rispedtguello
che noi gli proponiamo giorno per giorno, per liegpo che ha avuto o per quello che la famigliardiioe

gli chiedeva in passato. Facciamo alcuni esempo@0o molti bambini cinesi fra noi. Pensate alffedenza

di atteggiamento, di postura, di modi di fare, chgono fra noi e loro; nella nostra cultura ilr&w, o il riso,

e un’espressione di gioia, di felicita, invece adnftbino cinese ride, per esempio, al funerale deianma.

Da noi, il ridere non € ammesso in un funerale, treenella loro cultura &€ questo il modo di affrolta
guesto tipo di situazione. Il cinese si deve dared, non deve dimostrare agli altri il dolore: éupiu forte

del dolore e ride. Immaginate, pero, la confusiche genera questo modo di affrontare le emozioni,
I'emotivita. Un altro esempio: la mamma cinesedfil fratellino piu piccolo al maggiore. La soned di 8
anni porta a scuola i fratellini, accudisce la Biore di classe prima o quella della scuola matec®questa
regola. Cosi € pure per la mamma filippina: la biamnlpiu grande accudisce. Da me vengono mamme a
dirmi: “Ha visto quella signora? Si fida a lascialéa grande la bambina piu piccola....”. In untcesenso
vengono quasi accusate di non avere rispetto mfallizia, ma nella loro cultura e cosi, per lorouésya la

regola. Nei confronti di questa mamma dobbiamoeveratteggiamento di rispetto, perché e in siatonh



la sua cultura affidare i piccoli alla sorella dfra@tello maggiori. Da noi € inconcepibile affiddardbambino

di tre anni alla sorella di sei. Oppure pensatepse riguardo alla cultura cinese, al tema degtiaam. Noi
siamo considerati dei barbari da loro, perché natistra societa I'anziano € messo ai margini, noma
figura centrale; noi lo mettiamo nella casa di sipolo lasciamo lontano, gli creiamo degli spazcsiti,
non vive in famiglia sempre, non gli riconosciarhdgpetto dovuto.

Altro punto molto importante riguarda il conceticadtonomia. Noi, ai nostri bambini e alle nostesribine
insegniamo fin da piccoli ad essere autonomi e sideniamo un valore, nella nostra scuola, cresdere
bambini autonomi, consapevoli, responsabili: favcganto di progetti pedagogici per favorire |'antnia
del bambino. Nella societa cinese € esattamentftario. Il bambino non deve essere autonomahgeci
deve essere coralita, il bambino non deve prenhez@tive, perché é il gruppo che predomina. Come
facciamo a spiegare a queste famiglie le nostredeldi valutazione, che sottolineano I'autonomimeo
valore, quando per loro non lo €? Anche in quesi,d’identita del bambino viene coinvolta, perchuelio
che gli richiede la scuola e la civilta del Paesgite € diverso rispetto a quello previsto daltaitdia, nella
societa di provenienza.

Sto parlando anche di emozioni, che ovviamente soalbo importanti. lo credo che nelle nostre scuole
vadano rivalutati i sentimenti e le emozioni; Igpgi@mo tutti che si impara di piu quando ¢’ amqgugndo
c’e il filtro affettivo, quando c’é una relaziond empatia fra soggetti. Quante volte abbiamo déitaparo,
perché quella maestra i mi € simpatica...”. E’ itoatna rivalutazione delle emozioni. Pensate allbam

Y

cinese - vi parlo di questo perché & una realtacdmsco bene, data la forte presenza di cinesi e d
giapponesi nelle mie scuole -, che é abituato da#idizione alla ripetizione costante di manualdd,
esercizi sempre molto passivi: quelli che una vaitdle nostre scuole, era fare le aste. Questbbarsono
abituati ad una ripetitivitd costante, non c’é txéa nel loro modo di insegnare ed imparare; ltaona
abilita eccezionale dal punto di vista della mttjlipero sono abituati a non esprimere mai i semima
trattenerli sempre. Il concetto della riservategzger loro molto forte, cosi forte che, a voltejrsgstiamo
creiamo disagio, perché troppi sono i contrastifuanto chiediamo noi e quanto e stabilito dall® lo
cultura.

Veniamo ora al terzo punto: lo status sociale esheaico. | progetti migratori delle famiglie nasoomjuasi
sempre, per migliorare lo status economico. Intaeaholto spesso vengono, ma non trovano quello che
avevano sognato: non sempre le famiglie riescolava@rare, ad avere una casa, molti sono delusciper
che hanno ottenuto rispetto a ci0 che speravanestQucomporta, a volte, una perdita di credibitigd
genitori: il padre non e la persona che ha redlizzauoi sogni, i suoi progetti, ma € una persohe, a
volte, fallisce. L'autorita genitoriale, per loracga ancor piu che per noi, viene messa in disoossiPer
esempio spesso sono i figli che, dopo pochi mepedinanenza qui, fanno da traduttori ai genitotiea
immagine del padre sconfitto non crea certo unezione di serenita nel bambino immigrato e conisite

a creare situazioni di instabilita e crisi di idé&nt

L'ultimo punto - ma solo in ordine di segnalaziommn certo per importanza - € la lingua. Lo spazio

linguistico viene ad interferire nell’identita dehmbino. Il bambino si trova in una situazioneitihuismo.



La situazione di bilinguismo e, di per sé, arriatiee Al contrario di cid che si pensava fino agihi’'60,
ovvero che il bilinguismo togliesse capacita algulia madre, gli studi attuali confermano chelihguismo
e arricchente: il bambino bilingue ha un dupliceice, uno sviluppo cognitivo attraverso due codiciin
bambino con una maggiore flessibilita mentale:(érfgco, & piu attento, & piu flessibile, ha picchiezza
mentale. Dal punto di vista cognitivo, il bilingmse € un arricchimento. Questo, pero, non vale e te
lingue. Laddove ci sono delle lingue forti, le lirgg - cosiddette - di prestigio, questo discorsalélo e il
bambino vive il bilinguismo come un fatto positivepme un arricchimento. Alle spalle c’é, perd, una
cultura, una famiglia, una civilta forte, per cuibembino francese, o tedesco, o inglese, non rgesa
disagio. Nel caso delle lingue “forti”, nel momentel bilinguismo scattano dei meccanismi di
identificazione con la lingua e la cultura del Radsprovenienza, per cui il bilinguismo viene ddesato
(anche in psicologia e pedagogia) un bilinguismggfantivo”, cioé un avere qualcosa in piu.

Questo discorso non vale per le lingue poverénfgue minoritarie, le lingue cosiddette non impotitanon
c’e identificazione del bambino con una lingua imaote, e la propria lingua d’origine viene vissatame
lingua inferiore, una lingua che vale meno. Nel raato del bilinguismo, il bambino che viva la lingdel
Paese d'origine come una lingua povera, con laequah identificarsi, tende a non parlarla piu: hanpiu
interesse per essa, con conseguenti enormi proplemtidentita futura.
| cinesi arrivati in ltalia, quando torneranno IiM& - se non hanno avuto possibilitd di imparareealo
alcuni caratteri essenziali dell'alfabeto cinessi roveranno in situazione di grande disagio. bengnita
cinese si caratterizza perché vuole tornare; ngorbgetti migratori a lunga scadenza. Contrariamantio
che dicono i suoi membri, la comunita cinese itidta composta di esponenti di quella che noi potne
chiamare “borghesia”; i piu poveri rimangono in &irSe qui, in Italia, non insegniamo a questi bambi
almeno le strutture fondamentali della loro lingugapendo che, attraverso la lingua, si ristruttara
cognitivita e si recupera il valore della cultuel Baese di origine -, quando ritorneranno in Geranno dei
disadattati e non saranno piu in grado di inseniefie loro comunita.

Finora ho parlato di identitd a proposito di bambiforrei parlare ora di donne e poi cercare diteret
insieme le cose e concludere, in una sintesi inler@le, con le proposte, con la prospettiva dastu
muovono le scuole e la societa italiana adesso.

Quando parliamo di donne emigranti, partiamo dagnmeetti. Pensiamo ad una casalinga, quasi sempre
analfabeta; se la pensiamo lavoratrice, la pensi@tipecc. Del resto, quando parliamo dell’emigrabmo
pensiamo quasi immediatamenteval cumpra’

Il fenomeno delle donne emigranti € una realtasihile: in Italia — diversamente dagli altri Paesiropei -
sono pochissime le ricerche specifiche sulle dommeigrate. Graziella Favaro — un’esperta di immiguae
che certamente conoscerete — ¢ stata la primaliastla presenza femminile in Italia.

Questa invisibilita & strana. Il 48% degli immigradno donne, quindi & strano che nessuno facugactie
specifiche sulle donne, visto che non sono unaaealmericamente piccola, cosi piccola da non esser
studiata e indagata. Il 48% e una cifra molto atguasi la meta dei soggetti in immigrazione. Isibilita

delle donne immigrate € palese solo per le prastiti &€ cominciato a parlare di donne immigrataraente



da poco tempo, da pochi anni, da quando il fenonaila prostituzione delle straniere & divenuto un
fenomeno visibile; il concetto di visibilitd si tide a questo. Le prostitute immigrate vengono &aieon
circa 26.000 e provengono da vari Paesi: NigerragAca Latina, Paesi dell’est, Albania. Cio chepisae e
solo questo fenomeno molto piccolo. Insisto su tpygrerché, solitamente, nei confronti dellimmigra’e
paura oppure ignoranza: ci si ferma solo sulle pigeisibili.

Un elemento che caratterizza il nostro Paese,ttespel altri Paesi europei, € che i primi migratatiiani
sono state donne. In Italia le prime emigrate, starde la loro scarsa visibilitd, sono state dorine,
particolar modo eritree, latinoamericane e filigirsi sono succedute varie fasi: negli anni ‘70iabb
avuto le cosiddette “pioniere”. Sono arrivate esirlatinoamericane, capoverdiane; venivano iraleafare

le colf, avevano gia un lavoro fisso, non avevdrmooblema della casa perché vivevano nella cadle d
famiglie da cui erano state chiamate. Poi, negti &0, sono arrivate quelle che in letteratura gem
chiamate “le attive”: soprattutto filippine, mentmumentavano le donne provenienti dai Paesi gia
menzionati. Anche queste venivano soprattuttoa@léacolf. Quello che negli altri Paesi era giaeausto, da
noi inizia alla fine degli altri ‘80 e primi annB0: arrivano le donne casalinghe, che si riconginogal
marito. In Francia, per esempio, hanno seguit@ tutt'altra strada: arrivava prima il marito e, aysito,
sono arrivate le donne. Attualmente si incontramotipi di situazione: 1) le domestiche, che vermon
chiamate e quindi sanno dove collocarsi; 2) le imed) le rifugiate politiche: una nuova ondataddinne
che viene da Paesi in guerra (Somalia o ex Jugaylanolto forte in questo momento.

Le motivazioni per cui vengono sono tipicamente rfénili, diverse rispetto al progetto migratorio tleg
uomini. Sembrano molto piu determinate - come ttetle cose, secondo me -, hanno un progetto anche
sull'immigrazione, cioe non vengono mai a caso; esiste, come per gli uomini che poi finiscono e fi
vu' cumpra, donne che arrivano alla ventura: la donna viemapse con un progetto. Sia quelle che sono
partite da sole, sia quelle che sono partite dasaslono diventate capofamiglia, sia quelle che senute al
seguito del marito, essendo mogli e madri.

Le loro motivazioni sono di tipo strutturale. A ®lpartono anche loro da situazioni di disagioladi@me,
dalla guerra, ma in loro é forte la volonta di cé&mb la propria situazione. Nei ritratti femmindhe ho
letto, & molto evidente la voglia di cambiare stioae, di togliersi dall'oppressione maschile, #eaalla
violenza. Poi ci sono i fattori soggettivi. A voltengono per ricongiungersi con i figli, per riteve il
marito, per progetti individuali, per migliorare laro condizione di vita. Abbiamo visto I'identitdel
bambino immigrato. Le stesse fasi che abbiamo \asgwoposito dell’identita del bambino, le ritrowia
anche nella donna, con delle specificita in piucpé la donna, nella societa ospite, diventa urigpanlei,

in realta, che crea il ponte tra la cultura d’orge la cultura del Paese ospitante.

Abbiamo visto il bambino oscillare fra le due codtuma chi lo aiuta qui? E’ la donna, ponte fia ik il qui.
Questo suo ruolo & fondamentale. La donna divemamediatrice fra le generazioni. Lo diventa pergieé
esempio, ci sono contrasti tra padri e figli; stioiteo con le figlie, che vengono qui e, adolescemin
accettano piu le regole del Paese d'origine: vogliandare in discoteca, vogliono uscire, per cliégano

un contrasto con i valori e il tipo di vita consuetel Paese d’origine. In questi casi, € la dormadiventa



mediatrice tra le generazioni, € la donna che siepta la tradizione e la modernitd. Le donne piu
tradizionali, secondo le nostre ricerche, sonodgieigne, ma sono anche pronte, vogliono cambianeo s
donne molto cambiate, soprattutto dopo l'introdaeidel nuovo diritto di famiglia musulmano.

C’e, a volte, un ripiegamento identitario: ci somache donne che si richiudono in sé stesse, rmia |
cultura. Quando, invece, cercano l'integrazioneostoro le principali artefici della trasformaziommhe
dovra avvenire.

Lo status della donna migrante &€ costantementeamesgiscussione. Una donna migrante & sottoposta a
crisi di identita, a stress, perché mette in disiuee costantemente i suoi valori, il suo stilevith, i suoi
punti di riferimento. E’ chiamata a separarsi dal passato per ricostruirsi una nuova identitepdidenza e
l'arrivo non sono mai senza trauma: c’e la lontaaada separazione dai cari un lutto per la perdigli
affetti e della sicurezza. Viene chiamato “luttoviato” perché, a volte, le donne riescono a riglabdo se
c’e la ricostruzione della famiglia; un processomenque, sempre difficile in un Paese stranieregda
donna deve ricrearsi e reinventarsi. Questo luttgiato crea dei disagi profondi nella psiche, fiala
malattia, tanto che sta emergendo un nuovo setiorizerca - I'etnopsichiatria -, che studia le atté
psichiche delle donne (oltre che degli uomini e bisnadolescenti) immigrate. E’ un settore in pieno
sviluppo: il fenomeno sta assumendo proporzionitondlevanti. La donna ha un’identita in crisi, pleé
viene messo in discussione il suo ruolo di donmapatire e di moglie e vive sempre queste ambivalenz
Abbiamo visto che, a volte, la donna arriva sok una tipica situazione italiana -, ma, talvoltaedta
capofamiglia. Se la donna diventa capofamiglia, pnablemi di accettazione da parte della comunita
precedente, non € un ruolo che venga comunemeniteu#d alle donne nelle culture d’origine, doie
capofamiglia deve essere, comunque, 'uomo. In tqussi la donna, oltre ad affrontare la fatica di
sopportare da sola tutti i problemi della migragpma anche contrasti interiori, perché sente di no
rispondere piu al modello che la societa d’origaproponeva.

Come madre, fa fatica ad affrontare I'educazioniefigk in una societa che conosce poco, perchéeska
societa di appartenenza sapeva come muoversi,oguionsa piu. Abbiamo visto - vi dicevo prima - ldel
mamme criminalizzate, perché affidano ai figli hMizni piu piccoli; questo accade perché da loravérdo,

e qui non hanno ancora sottomano le regole debgioc

La moglie, che giunge a seguito del marito, viermmtatto, bene o male, con le donne autoctondada
autonomia. Se aspira ad avere la stessa autononomale viene concessa, perché il marito o la cotauni
fanno fatica a concedere autonomia alle donneafabta la situazione delle donne egiziane e manmoechi
che vivono costantemente in casa, sempre segregat@o’ per la lingua sconosciuta, un po’ per le
tradizioni.

Nella mia scuola riscontro casi curiosi. A volte bome alunne, le mamme e le figlie. Quest'annawto
anche una nonna - la mamma di una mamma che atardal Ghana e che veniva a scuola, nel pomeriggio
perché non sapeva parlare l'italiano - ma é statocaso unico: sono poche le donne ai corsi di
alfabetizzazione, perché gli uomini cercano ditleni@ casa. La lingua € un modo per uscire, permeersi.

Le donne sono felicissime di venire ai corsi dab#tizzazione, vivono il momento della scuola cama



grande felicita. Quando sono costretta a chiudesi perché manca l'insegnante, per loro € umana,
perché la scuola & un momento di incontro, un’docasdi scambio, un’occasione per parlare non dolo
cose di scuola, ma per parlare da donne, incontransaltre donne: & un centro di aggregazioneamei la
socialita & fondamentale. Queste donne hanno difficad uscire. Molto spesso vivono costantememte i
casa; la lingua é una delle difficolta, oltre d@tadizione del paese d’origine e alla volonta datito.

Il problema della solitudine e dell'isolamento &contra, pero, anche nelle donne che lavoranoun&ic
statistiche dicono che le colf, o collaboratriainflari, che lavorano in Italia, fanno anche 13 afeiorno,
per cui non hanno tempo per le aggregazioni, namddempo per parlare con gli altri. Le cinesi, che
vengono in ltalia soprattutto per lavorare, nonetigono nemmeno ad integrarsi con le autocton@dgui
restano chiuse, ma questo porta inevitabilmentelitudine e isolamento molto forti. Questo é ure d
motivi dell'invisibilita di cui parlavo prima: le@hne, molto spesso, sono isolate e sole.

Come risolvono, gli immigrati, i loro disagi? Coa treazioni di reti. Fra loro ci sono delle retiecsi
stabiliscono non necessariamente attraverso leiaggmi, ma attraverso le comunita; la festajtlaafita, il
rito diventa un modo per ritrovare la propria idéntLa festa, il mangiare insieme qualcosa, ildividere
una festivita diventa un modo di aggregazione, alwta a rompere questa loro solitudine, questo loro
isolamento e a creare dei legami. Per questo ertamte aiutarli ad avere degli spazi dove riunidsive
ritrovarsi, dove vivere insieme, perché la feska itualita li aiuta a superare il disagio delannigrazione.

Uno dei compiti della scuola € insegnare a decesitiihbambino straniero deve imparare a decesitrad
uscire dall'ottica etnocentrica, da un’ottica intrata solo sul “noi”, dall'idea di avere la culturdgliore. Si
deve uscire dalla logica della superiorita - clo@ ©’entra niente con la superiorita della razzdalla
visione del mondo basata sulla sola cultura di gppanza. Pur insegnando questo, io, come donmaidel
tempo e donna occidentale, penso che il rispette delture diverse debba, pero, avere un limitedirti
umani, diritti che travalicano I'appartenenza crta.

Per il resto, dobbiamo imparare che la vicinanzaltle culture € un’autentica ricchezza. Non senmare
siamo convinti: pensiamo spesso che ci portino pteblemi. La ricchezza della pluralitd dei modi di
pensare, le differenze, i modi diversi di affroetée cose non sempre ci € presente, € non senPRIS®D
coglierla.

Questi nostri discorsi, molto sintetici, sull'idéatdella donna e del bambino vanno ricondottiinef ad
alcune riflessioni sul modello di societa che vagio costruire. Ci sono altre societa che hannatgss
prima di noi questo problema - noi siamo solo alaonda generazione di immigrati, quando in aledPsi

e gia alla terza o quarta generazione -, societa sthsono gia interrogate su come vogliono avvenga
l'integrazione, su cosa vogliono ottenere.

Noi, in Italia, non abbiamo ancora affrontato laestione. | modelli che ci vengono offerti, nel pearoa
internazionale, prevedono varie soluzioni.

Ci sono societa in cui le varie culture, le vatieies vivono, affiancate, ognuna in quartieri propi viene

in mente Toronto, in Canada. La ci sono enormi tigrér il quartiere cinese, il quartiere americaiilo,

guartiere latino, il quartiere italiano, eccetera.



Un’altra strada, praticata soprattutto in Frangegvede I'assimilazione. Quando c’€ una culturdefor
dominante, essa tende ad assimilare gli immigeafdiloro culture. In Francia, negli anni '60, cpsneva
I'obbiettivo dell’assimilazione per i bambini imnagi. Si pensava dovessero assimilare la lingusamésare

la cultura, cioé diventare come i bambini francesi.

L’assimilazione non ha, pero portato a risultasipei, per cui anche in Francia tale politica atatsuperata

e si e passati a politiche di integrazione e, diraterazione. Quest’ultima & la parte piu difféci

Altri modelli di societa prevedono la separazidgdeno modelli del tipo “apartheid”; anche se mi aoguon
arrivino qui, sono ancora presenti in alcune sacipér cui e giusto tenerne conto, anche per impaialla
storia, dalle altre realta.

Il modello dellintegrazione vuole tentare di calesare le culture altre come una ricchezza. E’aleilo
verso cui awviarci, anche se non €& ancora il modédell'interazione. L’integrazione non & ancora
l'interazione, perché il modello finale — quello dbcieta dove lintercultura & presente - prevede
l'interazione, lo scambio, la reciprocita fra lerigaculture: quel concetto di relativismo culturale cui
parlavo prima.

Noi siamo ancora nella fase dell'integrazione ehimmo avviare questo processo di relativismo, che v
tenuto presente in tutta la modalita di apprendimem di insegnamento. Nelle nostre scuole, creare
relativismo culturale vuol dire creare metodologi#ferenziate, attive, che mettano in discussione;
metodologie che chiedano consapevolezza, che ciueda costruire dei rapporti, dei confronti, delle
somiglianze, di costruire delle differenze. Con gjuenodelli e metodologie si giunge ad avere un
relativismo non solo culturale, ma anche “cognitiwm relativismo, cioé, che mette in relazioneeenpette

di pensare in piu modi la stessa situazione. Questrisce, poi, la relazione con le altre cultuvia se tu
non sei abituato a pensare in piu modi, dal puntasia metodologico, come pensiero attivo, nonraiap
mettere in relazione neanche le culture.

L’altro modello € quello dell'interazione. Ci somlle bellissime metafore per descriverlo, comellgue
dell’orchestra, dove piu strumenti contribuisconreare I'armonia, a creare una musica.

Per concludere vorrei parlarvi dei principi delimdzione interculturale, perché questo discorso tmeon
sSenso se non pensiamo a come si puo fare, al mano $i possa arrivare alla messa in pratica.

Il primo concetto, basilare, € che I'educazionerictilturale va fatta anche se non ci sono migrian e
perché hai il problema del migrante, o hai la domnlaai il marocchino, o hai in classe I'arabo, deegi fare
educazione interculturale. E’ una realta non pasfaribile. E' un atteggiamento, una mentalita digeche
bisogna costruire. L'educazione interculturale riviene sui pregiudizi, sulle preconoscenze, sugliestipi

e la nostra scuola deve aiutarci a lavorare cdatstereotipo, contro il pregiudizio, contro le ppaoscenze.
Noi sappiamo che gli episodi di razzismo si veadifio soprattutto laddove non c’é conoscenza e laddowm
c’e un’identita del proprio sé pienamente sviluppatove, ciog, c'é la paura di perdere qualcossedial
confronto con l'altro: I'altro € una persona chené a metterci in difficolta, I'altro € una persatee ci
viene a togliere qualche cosa, noi non lo conoszjamdiamo in crisi e compaiono episodi di razzismo

BN

Il secondo principio € quello del coinvolgimentd, tdtti, anche dell'insegnante. Quando si fanno dei



percorsi, dei progetti con il film, la visione dndilm, la lettura di un testo, una relazione, dec®
linsegnante e il primo che va coinvolto nel prdgetNon basta parlare di un paese straniero per far
intercultura: ci vuole anche il coinvolgimento emot

Il coinvolgimento emotivo & importante. Lo dicorgleé nella nostra scuola - io parlo in particolaydm
della scuola elementare - dopo i programmi dell’'88mo diventati molto cognitivi, molto scientifiel
abbiamo perso il nostro patrimonio (quel patrimotétia nostra cultura e che le altre scuole cidiano),
che e la capacita di stabilire relazioni con i emjal.a capacita di costruire questo filtro affettie una delle
nostre ricchezze, che va rivalorizzata e rivisitata

Terzo principio: pratica quotidiana in classe. Nmoi praticare la tolleranza solo ascoltando camee. La
tolleranza nasce nel quotidiano, nella realta pécclla classe e va insegnata tutti i giorni. 8leibstre
classi non si studia il diverso lontano, ma si caemge il presente vicino. Non e sufficiente, cisidiare
cose diverse, lontane, ma si devono costruire diffierenze, dei confronti col vicino, nella nospicola
realta. Non serve fingere che non ci siano problpmando ci sono le diversita; diversita non sengpbello:
bisogna che siamo consapevoli che essere divecseaidei problemi. Il diverso ci crea dei confl@tnoi
non dobbiamo evitare il conflitto, 0 pensare cha nbsia: dobbiamo educarci ad affrontarlo e superd
diverso & bello finché non lede la nostra zonagchinon entra in conflitto con i nostri interessel
momento in cui si entra in contrasto, scatta ilofgma. Allora ci si deve abituare a ragionare iesa
ottica, a pensare che non e tutto bello, che @ sietie difficolta e dobbiamo educare a superagerifflitto.
L'intercultura non &€ una materia di insegnamentm deve diventare un qualcosa in piu: € un atteggio
mentale, & un’ottica diversa con cui si affrontaotuUn’ottica diversa per insegnare ai bambinaffcontare
la storia, la geografia con una visione che nenssilo quella della nostra cultura. Non & una asa
aggiungere in piu: &€ un atteggiamento che, sopratiobbiamo vivere. Allora, forse, riusciremoadvare
a quella interazione - molto difficile, lenta, faisa, lunghissima - verso la quale, secondo mepdeeta si
deve avviare. Sara una conquista difficile, un camoncarico di sofferenza e di lavoro per avvicinarga

'umanita. Grazie.

Intervento dal pubblico
Nella tua esperienza, il bambino straniero adotiate gli stessi disagi che segnalavi per i bambini

immigrati in genere? E come fare con la sua culiloegine?

Luciana M ar concini

L'adozione da parte della famiglia italiana dovreblin genere, dare al bambino almeno la sicurezza
dell'affetto, che e la cosa piu importante. Al marteein cui il bambino viene inserito a scuola, pes® la
famiglia non ha ancora fatto in tempo a ricostiiifigpercorso alle sue spalle, anche lui vive daes
difficoltd. Succede piu spesso se si adotta un beniia grande. In questo caso non bisogna canedia
sua cultura d'origine, perché l'identita e gia fatan fin dai primi anni, e va salvaguardata, vaetispa, va

data la possibilita di ritrovarla qui.



Intervento dal pubblico
Nel momento dell'inserimento del bambino a scuél@ossibile che sia la famiglia ad imporre la dadis

appartenenza del bambino?

Luciana M ar concini

No, questa decisione spetta alla scuola, non c&negoziazione con la famiglia. La normativa € molt
chiara. Se il bambino non viene messo nella clgesta, € semplicemente perché i dirigenti o glegnanti
non conoscono la normativa. Ormai, pero, & supdadiase “fantasiosa” oppure poco documentataowd s

le normative e vanno rispettate.

Intervento dal pubblico

lo volevo chiedere di approfondire il discorso, dmxennavi a proposito della Francia, sulla tenaenz
all'assimilazione da parte della cultura dominantemi chiedo, per esempio, riguardo al rispettiiede
regole della nostra societa, qual € il limite? sempio, quando si tratta di far rispettare le leegbe la

nostra societa si € data, € chiaro che si impongualche modo, anche a loro la nostra cultura.

Luciana M ar concini

Secondo me, si puo parlare di assimilazione quandoerchi di cancellare completamente la cultura
d'origine, cioé, quando vuoi che il bambino immigr& la donna immigrata si dimentichino di esséaé s
un’altra cosa. Succede. | genitori dei bambini raelnani, per esempio, vogliono che i figli si compoo, in
tutto e per tutto, come il bambino italiano. Siapid rispettosi noi della loro cultura, che non loperché la
cultura che lasciano non sempre € una cultura ohéividono in pieno. Vi ho parlato, prima, di quel
genitore marocchino che diceva: “Basta che nofaedhre la religione, dopo deve fare tutto quehe ¢éanno
gli altri”.

Non parlerei, dunque, di assimilazione, se quélé gengono si devono adattare alle regole: questaén
assimilazione, e rispetto delle regole del Paesaiinengono. Noi non potremmo proporre una palitdegli
immigrati, dicendo loro che possono non rispettaneostre regole; non avrebbe senso. Assimilaziooé
dire eliminazione del percorso precedente. E’ diaeatal rispetto delle regole della societa in ‘@minhigrato
viene. Questa societa, pero, deve essere unasattienta e rispettosa anche delle sue regoletasies

In Francia, per esempio, superata la fase delttemtdi assimilazione - che aveva creato terrigiluazioni

di disagio: suicidi nei bambini, donne e uomini gh@mmalavano, bambini che non riuscivano nellelksc

- si e iniziato ad insegnare ai bambini la cultdehpaese d’origine. Si e ridata, in un certo senabdentita
al bambino, facendogli capire che non lui era shaglma era in una situazione diversa.

Ora, in Francia, ci sono addirittura corsi di liagaraba — o turca, o italiana - nell’'orario di tem,
all'interno del curriculum scolastico. Quando samaata a visitare le scuole di Lione, é stato umxls

vedere che in Francia avevano adottato nei confd@itfigli degli immigrati italiani - I'emigrazioa di



Italiani in Francia é stata fortissima nel corsgldanni '60 -, le stesse strategie che ora noiiémipiamo,
nelle nostre classi, per i bambini immigrati matong arabi, egiziani. La I'hanno fatta per noisietocca
con mano: ci sono le classi dei bambini italiargind alle classi dei bambini turchi. Teniamola pres
guesta realta: anche noi siamo stati considerathaganti e, all’estero, sono state adottate jobié speciali
anche per i nostri figli.

E questo non secoli fa. lo sono andata in Franeila‘90-'91, quando abbiamo pensato di prendere
conoscenza di esperienze estere, per evitare eierg errori gia commessi altrove nell’affrontane u
problema per noi nuovo.

L’avvio di corsi di cultura del paese d’origine,nee vi dicevo, ha contribuito a migliorare I'ideadtisociale
dei bambini. Purtroppo, pero, i bambini migranffidimente otterranno risultati ottimi negli stygierché la
lingua per la comunicazione si impara in due,dgttro, cinque mesi, ma la lingua per lo studibe € una
lingua superiore e che porta concettualizzazionémdie, specializzazioni diverse — si costruiscalineno

cingue anni, e difficilmente viene conquistata dasii bambini.

Intervento dal pubblico

C’e anche il problema della condizione sociale.

LucianaMarconcini
Certamente. Infatti, gli stessi scarsi risultatllmestudio riguardavano anche i figli della clasggeraia
francese; anche nel loro caso, la situazione somiflliva sulla riuscita negli studi. E’ ancorajrpgoppo, un

dato di realta, nonostante le politiche di compeiosee, di ricerca di ricostruzione dei percorsi.

Intervento dal pubblico

Che atteggiamenti prendono in classe i bambinnsr&

Luciana Marconcini

Si sentono sempre disagiati, finché non riescoonolmare il discorso della lingua. In classe siostono
dei percorsi, ci sono delle ore apposite dedicai@a | bambini imparano abbastanza in fretta e-tite
mesi - la lingua per la comunicazione; poi ci sartte le altre materie.

E’ importante, intanto, la valorizzazione del bantbimmigrato in altre cose; per esempio, la dansra
una bambina brasiliana bravissima nella danza; reppalla musica, nello studio degli strumenti. nesi
sono bravissimi con le mani, per cui ti insegnaradtencose. Se tu valorizzi il bambino non neceasagnte
solo sotto I'aspetto della lingua -, o del librodel leggere o dello scrivere -, ma lo valorizzi plre cose,
per esempio per la manualita, perché corre forte,lgp musica, il bambino si sente importante, sitese
valorizzato: c’é una condivisione e si cresce mge

Le attivita che vengono proposte, ovviamente, ndarglano solo sulla parola parlata. Le insegnhatino

imparato ad usare gli strumenti multimediali: clecomputer, c'e la televisione, c'é I'immagine, d&



videoregistrazione. Si devono utilizzare ancha situmenti oltre il linguaggio verbale, perchdiriguaggio
verbale creerebbe immediatamente un handicap seap@aazione.

E’ molto importante il contesto. Il primo giorno sttuola, di solito, li si porta in giro, li si séy li si porta a
vedere la scuola, gli si fa una danza di accogiie&” successo una volta, che all'arrivo a scublsiaano
messo in mano ad un bimbo un foglio e i colori ceper noi, nella nostra mentalita, il foglio ealori
sono la prima cosa da dare ad un bambino, quands@ocome cavartela — e che lui se li sia mangiati
perché non li conosceva. Da quella volta abbianmbiato: al bambino che arriva non diamo piu foglio

colori a cera, ma lo portiamo in giro, gli facciataalanza, eccetera.

Intervento dal pubblico

E’ difficile accorgersi di tante cose...

L uciana M ar concini

E’ vero. A volte, purtroppo, ci rendiamo conto sdlipo. Per esempio ci sono bambini che in mensa non
mangiano, una volta perché c’e la carne, una voEasono dei rifiuti, a volte, che solo una seiiga e
un’attenzione particolare permettono di coglierehissa quante ne combiniamo, senza volerlo, perché
siamo in grado di essere attenti a tutto. Ma e agiartire dalla consapevolezza dei problemi clssipmo
sperare in una crescita di comunicazione e comjueasra culture e popoli diver



